
 
1 

2018 - XX - XX发布 

2018 - XX - XX实施 

                                                              

 

 

 

 

团 体 标 准 

T/CCPITCSC XXX—2023 
 

 

 

 

青年人才发展友好型示范园区建设指南 

 Guidelines for the construction of friendly demonstration parks for the development 

of young talents 

  

 

 

(标准征求意见稿) 

 2023 - XX - XX 发布 2023 - XX - XX 实施

ICS XX.XXX.XX 

A XX 

中国国际贸易促进委员会商业行业委员会 发布 

ICS 03.080.99 

A 12 



 
I 

目 次  

  

前言 ..................................................................................II 

1 范围 .................................................................................1 

2 规范性引用文件 .......................................................................1 

3 术语和定义 ...........................................................................1 

4 基本原则 .............................................................................1 

4.1 党管青年 .........................................................................1 

4.2 青年为本 .........................................................................1 

4.3 青年作为 .........................................................................1 

5 基础设施设备 .........................................................................2 

5.1 设施规划 .........................................................................2 

5.2 服务设施 .........................................................................2 

5.3 道路交通 .........................................................................2 

5.4 消防设施 .........................................................................2 

5.5 智慧设施 .........................................................................2 

5.6 商业设施 .........................................................................3 

5.7 文化、体育设施 ...................................................................3 

6 园区服务 .............................................................................3 

6.1 就业服务 .........................................................................3 

6.2 创新创业服务 .....................................................................3 

6.3 宜居服务 .........................................................................4 

6.4 健康服务 .........................................................................5 

6.5 安全保障服务 .....................................................................5 

6.6 文旅服务 .........................................................................6 

6.7 商业服务 .........................................................................6 

6.8 青年人才成长及发展服务 ...........................................................6 

7 园区管理 .............................................................................6 

7.1 机构建立及运行 ...................................................................6 

7.2 品牌塑造 .........................................................................6 

7.3 形象宣传 .........................................................................6 

参考文献 ...............................................................................8 



 II 

 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由中国（山东）自由贸易试验区青岛片区管理委员会提出。 

本文件由中国国际贸易促进委员会商业行业委员会归口。 

本文件起草单位：。 

本文件主要起草人：。 
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青年人才发展友好型示范园区建设指南 

1 范围 

本文件提供了青年人才发展友好型示范园区建设的基本原则、基础设施设备的建设、园区服务以及

园区管理等内容。 

本文件适用于青年人才发展友好型示范园区建设工作。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB 15630 消防安全标志设置要求 

GB 50016 建筑设计防火规范（附条文说明）（2018年版） 

GB 50688 城市道路交通设施设计规范(附条文说明)(附2019年局部修订) 

CJJ 14 城市公共厕所设计标准 

CJJ 75 城市道路绿化规划与设计规范 

MZ/T 社区公共服务综合信息平台基本规范 

 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

青年人才发展友好型示范园区 friendly demonstration park for young talents development 

按照青年人才优先发展理念，通过提升文化品位、完善发展环境、创新人才政策等方式，提升对青

年人才的吸纳力、吸引力和承载力，为青年人才提供就业、创新创业、生活环境、公共服务等服务，从

而增强青年人群的贡献力、创新力和创造力，实现青年自身发展与所在地发展有机融合和良性互动的青

年人才聚集地，以下简称园区。 

4 基本原则 

4.1 党管青年 

紧抓青年人才工作，用党的科学理论武装青年，用党的初心使命感召青年，提高青年人才的思想政

治素养，做青年朋友的知心人、青年工作的热心人、青年群众的引路人。 

4.2 青年为本 

4.2.1 突出青年人才优先发展理念，全面提升青年人才的就业数量质量、创新创业环境、生活保障水

平、文化服务效能等，着力补齐园区功能短板，为青年人才发展创造优良环境，吸引更多有为青年人才。 

4.2.2 完善青年人才公共服务体系，优化青年人才成长环境。 

4.2.3 建设青年人才休闲场景，促进青年建功立业，努力打造青年人才乐业、乐创、乐居、乐享、乐

学的园区。 

4.3 青年作为 

4.3.1 提升园区产业发展能级和搭建创新创业载体，提供更多青年人才就业空间和青年实现价值平台，

激发青年人才建功立业的主动性和创造性，提高对园区高质量发展的参与度、贡献度。 
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4.3.2 扩宽青年人才参与园区发展规划、文明风尚、参与治理的渠道，实现青年人才发展和园区发展的

有机融合和良性互动。 

5 基础设施设备 

5.1 设施规划 

5.1.1 园区设施规划符合国家和所属地关于青年人才及园区的规划要求、导向。 

5.1.2 选择在交通便利、环境条件允许、基础设施配套齐全的地方进行规划，并同时考虑周边的环境

容量、环境风险防控、市场基础、景观环境、政策法制环境等因素。 

5.1.3 基础设施建设遵循一次规划、分布实施、梯次优化、合理配置、节能减排的原则，防止重复建

设，降低基础设施的建设配套成本。 

5.2 服务设施 

5.2.1 园区内建设集中式青年人才服务中心，打造青年人才宜业、创新、宜居、成长、乐享、健康、

品质、生态、平安、建功园区。 

5.2.2 青年人才服务中心各功能区域划分科学、合理、规范，设置咨询窗口、综合服务窗口、法律服

务窗口、金融服务窗口等服务专窗，并根据需要增设政务服务自助办理终端、自助查询区。 

5.2.3 设立茶室、咖啡厅等用于日常交流沟通和合作洽谈。 

5.2.4 设立会议室、多功能活动室用于举办较大规模的会议、沙龙等活动。 

5.2.5 配备自动售货机、智能货柜、自动废品回收机、自助洗衣等自助服务设备。 

5.2.6 设置公共卫生间，卫生间配备母婴室、无障碍卫生间、轮椅专用厕位，符合 CJJ 14的要求。 

5.3 道路交通 

5.3.1 综合考虑园区所在地的地貌情况、用地要求、交通需求、绿化要求、管线铺设需求等，合理布

局建设由主要道路、次要道路和支路等构成的道路系统，满足各类车型车辆通行需求， 

5.3.2 道路设施和无障碍设施设备符合 GB 50688 和 GB 50763 的相关要求。 

5.3.3 园区道路交通标志和标线设置符合 GB 5768(所有部分)的规定，公共建筑导向标识系统参照 

GB/T 51223 的规定设置。 

5.3.4 园区道路绿化参照 CJJ 75 的要求设计、建设和养护。 

5.3.5 依据园区规模、入驻企业和人才数量，配置新能源汽车充电桩、停车位置，并按车辆类型分类。 

5.3.6 配套便利的公共交通设施，提供内部班车或接驳服务，与周边公共交通设施站点、班次合理衔

接。 

5.3.7 园区周边配套绿道和自行车道，打造步行+自行车+公交的绿色出行模式。 

5.3.8 与飞机场、火车站、汽车站、高速公路出入口等交通枢纽建立便捷的连接方式。 

5.4 消防设施 

5.4.1 设置消防车道、救援场地和入口、消防电梯等灭火救援设施，消防设施的配备及使用符合 GB 

50016 的规定。 

5.4.2 消防安全布局、防火分区、消防安全管理、消防电源及其配电系统的设置符合 GB 50016 的规定。 

5.4.3 消防安全疏散标志的设置、管理和维护符合 GB 15630 的规定。 

5.5 智慧设施 

5.5.1 依托大数据、物联网、云计算、人工智能等先进技术，建立统一的智慧化应用支撑平台，管理

园区智慧化和数字化设施，配置满足应用支撑平台所需计算和存储能力的机房，平台建设宜符 MZ/T 053 

的相关要求。 

5.5.2 建设感知监控系统，采用传感器、摄像机和手持终端等对园区生产、经营、管理等信息进行感

知和采集。 

5.5.3 建设社区数智服务平台，实现青年人才全要素数据、产业全要素数据、社区管理服务资源等数

字化。 
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5.5.4 建立和完善建筑耗能、损耗实时监控及环境实时监控系统、智能安保系统和智慧教育平台。 

5.5.5 建立包括车牌智能识别通行、社区导航、智慧门禁、智慧寻车等的智能化出行系统。 

5.5.6 围绕青年人才的需求，构建人才综合服务管理平台，实现基础数据采集分析、人才招聘、需求

对接、技能培训、人才政策匹配和兑现、人才“一站式”服务等功能。 

5.5.7 建立社区智慧服务体系，实现功能包括但不限于： 

——信息管理、信息发布； 

——线上一键报修； 

——物品放行申请； 

——线上缴费； 

——公共空间预定； 

——福利采买。 

5.6 商业设施 

5.6.1 园区内配套餐饮、商超、药店、银行、购物中心等日常生活设施。 

5.6.2 园区周边配套有公寓、商用住宅、星级酒店等，并配备智能家居系统。  

5.7 文化、体育设施 

5.7.1 园区内配备公园绿地或广场等公共休闲区域和图书馆、文化客厅、电影院、书吧等文化设施场

馆。 

5.7.2 配套有康体娱乐、健身运动等体育场馆或设施。 

6 园区服务 

6.1 就业服务 

6.1.1 通过产业引青、园区聚青、企业吸青等方式，为青年人才提供充足的就业岗位： 

——依据所在地的产业优势，打造园区规模级产业集群，扩大产业就业容量； 

——针对青年人才职业新追求，加大对流量经济等新经济新业态的培育，创造更多适合青年人才

的就业岗位； 

——提高园区综合配套能力、对外开放和合作发展水平，加大园区对青年人才的吸引力； 

——依托国有企业、龙头企业吸青、用青主体作用，培育壮大龙头企业和科技型中小企业，增强企

业吸青聚才品牌影响力。 

6.1.2 依托园区平台政策优势，吸引青年人才来园区留园区就业，政策优势包括但不限于如下内容： 

——提高毕业生入园区就业补贴力度； 

——制定高端青年人才就业专项支持政策； 

——制定取得高级技师以及副高级以上专业技术职称的青年的奖励制度； 

——开展园区杰出青年评选及奖励机制； 

——加大产学研支持力度。 

6.1.3 依托线上线下招聘、青年实习实训等方式，为高校毕业生提供就业促进、基层成长和见习实习

服务。 

6.1.4 配套或对接人力资源服务机构，开展青年人才引进、人才培训等活动。 

6.1.5 建设“青年人才驿站”，为来园区求职的青年人提供 7天以内的免费住宿等服务。 

6.1.6 建立园区公共就业服务体系，为青年就业提供一网通办服务。 

6.2 创新创业服务 

6.2.1 青年人才创新创业平台建设 

6.2.1.1 打造有利于青年人才创新创业的园区环境，搭建高能级创新创业专业服务平台，完善青年创

新创业梯级孵化体系建设。 

6.2.1.2 服务青年群体双创需求，打造众创空间、科技企业孵化器等双创载体，形成“创业苗圃+孵化

器+加速器+园区”梯级创业孵化体系。 
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6.2.2 创新创业青年人才引进 

6.2.2.1 通过举办现场招聘会、各类人才交流会、双选会和线上招聘等方式，多渠道招聘各类创新创

业青年人才。 

6.2.2.2 围绕园区产业需要，建立常态化海外引才工作，加大国内名校英才引进力度,与 985、211 等

知名高校签订战略合作协议。 

6.2.2.3 通过实践招引、创业扶持招引、举办创业训练营活动、直播媒体平台、创业信息宣传、创业

项目推介会、创业交流活动、参观创业基地等方式引导大学生知园区、来园区。 

6.2.2.4 与园区所在地大学生创新创业实践基地、省级/国家级大学生创业孵化园等园区实现有效对

接，提供创业政策、创业流程、开业指导、税费减免、创业资助、投融资等咨询服务。 

6.2.2.5 聚焦园区主导产业，培育壮大青年技能型人才队伍。 

6.2.2.6 建设高层次青年人才创业者联盟，搭建青年企业家素质提升培训、沟通交流、管理服务以及

创先争优平台。 

6.2.3 政务服务 

6.2.3.1 优化简化政务服务流程，降低创业审批门槛，推动商事登记改革、人才流动、 财税扶持等政

务服务高效协同，建设与国际惯例接轨、国内领先的青创政务服务环境。 

6.2.3.2 建立一站式青创政策服务平台，开展政企、政园面对面交流、走访联系等活动，为青创孵化

园、青创企业提供政策咨询、法律咨询、业务办理、科技孵化、上市辅导等全方位服务。 

6.2.3.3 加强青创服务数字赋能，完善“掌上园区”服务功能，在企业注册、项目审批、人才引进等

领域试点“秒批”改革，扩大“ 一网通办”范围，推进政务服务“手机约、随时看、来就办”。 

6.2.4 政策支持 

6.2.4.1 制定并落实青年人才创业补贴政策，如一次性创业补贴和一次性创业岗位开发补贴等。 

6.2.4.2 实施“人才服务一卡通”计划，构建青创普惠性人才政策体系。 

6.2.4.3 优先推荐、支持青年科技人才申报有关科技创新平台和科研项目。 

6.2.4.4 建立在专利权、著作权、发现权、发明权等知识产权及科技成果转化形成的股权、岗位分红

权等方面的激励制度，推行青年科研人员职务科技成果所有权或长期使用权。 

6.2.4.5 加快知识产权服务体系和法律保障体系建设，建立青年科技人才申报发明专利绿色通道和青

年人才知识产权保护制度。 

6.2.4.6 为自由职业青年人才建立档案户，免费提供档案托管服务，提供职称评定等方面的便捷服务。 

6.2.5 融资服务 

6.2.5.1 设立园区青创专项资金，通过奖励性资金支持、用工补贴、提高社会保险减免额度等多项金

融举措，对青年人才创新创业提供资金支持。 

6.2.5.2 通过联合各类创业投资机构、高校院所、领军企业等为青年人才创业团队和创业企业提供天

使投资和创业投资支持。 

6.2.5.3 联合园区银行机构设置青创“绿色”金融通道，简化低额度贷款手续，降低申请门槛。 

6.2.5.4 建立青年人才创业企业债权融资风险资金池，开展信用贷款、知识产权和股权质押贷款、研

发贷等业务。 

6.3 宜居服务 

6.3.1 居住服务 

6.3.1.1 以青年人才需求为“半径”，建设集人才安居、创业办公、休闲娱乐、商业配套的综合体，

打造餐饮购物、休闲娱乐、医疗卫生等多功能业态聚合的“15 分钟生活圈”。 

6.3.1.2 建立并落实高校毕业生住房补贴、青年人才创新创业一次性安家费以及落户政策。 

6.3.1.3 规划建设青年公寓和青年驿站，提供中短期租赁住房、床位的服务，完善长租房政策，保障

新毕业大学生等青年群体住房。 

6.3.1.4 针对引进的不同层次青年人才，划分购房租房补助层次，增加补助金额和报销总额。 
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6.3.1.5 对于满足条件的青年人才，扩大公积金贷款支持范围和力度，放宽公积金贷款限额，支持青

年人才异地贷款。 

6.3.2 通勤服务 

构建智慧交通体系，发展智慧交通，为青年提供集“自驾+步行+自行车+公交”和“飞机+火车+长

途汽车+高速自驾”于一体的园区内、外的便捷出行服务。 

6.3.3 婚恋交友服务 

6.3.3.1 举办交际、礼仪、婚恋等方面的专题讲座，开展“婚恋观”的宣传和教育，提高青年人才的

综合素质和交友能力。 

6.3.3.2 依托工会、妇联、团委等群团组织和青年公益婚恋交友品牌，组织开展青年联谊活动，为青

年婚恋交友提供必要的基础保障和适合青年特点的社交平台。 

6.3.3.3 依法整顿婚介服务市场，严厉打击婚托、婚骗等违法婚介行为，鼓励结婚登记颁证、集体婚

礼等文明节俭的婚庆礼仪。 

6.3.4 青年人才子女的教育服务 

6.3.4.1 规划布局优质义务教育及优质高中资源，提供青年人才子女教育服务。 

6.3.4.2 建设学龄前幼儿照护机构建设，开展普惠托育机构建设。 

6.3.4.3 提高 3岁前幼儿照护机构的比例及服务品质，为青年人才子女提供婴幼儿照护服务。 

6.3.5 青年人才赡养老人的服务 

6.3.5.1 构建养老机构服务网络，发展公办、社区、专业化的养老服务体系，构建多层次、多元化的

养老服务体系。 

6.3.5.2 在园区建设高品质养老设施，满足异地就业的青年人才赡养老人的需要。 

6.3.5.3 加强社区居家养老服务供给，推进综合性居家养老服务中心、各类社区养老服务站点等平台

和网络建设，开展助餐、保洁、寻访关爱等服务，加快构建居家养老“15 分钟服务圈”，推进助餐等

日间照料服务全覆盖。 

6.4 健康服务 

6.4.1 建设医疗机构或与所在区域医疗机构建立点对点协作机制，为青年人才提供优质的医疗服务。 

6.4.2 园区建立心理健康室或者“互联网+医疗健康”的方式，为青年提供心理健康培训或援助服务。 

6.4.3 开展青年职业健康风险评估，做好青年职业病的预防和治疗工作。 

6.4.4 利用园区或周边的体育设施，为青年提供健身服务。 

6.4.5 组织健康跑、健步行、骑行、登山等健身运动，支持冰雪、马术、电竞等时尚体育赛事。 

健全心理健康服务网络，鼓励在机关、企事业单位、社区、机构、医院设立青年心理健康咨询室，为青

年提供专业化的心理辅导。 

6.5 安全保障服务 

6.5.1 青年人才合法权益维护 

6.5.1.1 建立健全青年人才维权机制，完善劳动合同制度、劳动关系协调机制、劳动争议调解仲裁制

度。 

6.5.1.2 关注青年人才在健康、名誉、荣誉、肖像、隐私、著作权、专利权、商标专用权等方面的权

益维护问题。 

6.5.1.3 健全新业态从业人员劳动权益保障机制，切实维护青年合法劳动权益。 

6.5.2 社会治安 

6.5.2.1 加强园区治安防控水平，提高安全管理水平。 

6.5.2.2 开展园区社会矛盾纠纷多元化解工作，推进社会治理现代化建设，提高青年安全感。 

6.5.2.3 加强普法宣传，通过宣讲、公益活动、知识问答等多种形式，加强宪法、民法典、刑法等法

律知识的普及。 
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6.6 文旅服务 

6.6.1 文化服务 

6.6.1.1 不断扩大和改善图书馆、博览馆、展览馆、影剧院、音乐厅等公共文化场所和时尚街区、夜

生活聚集地等青年社交场所。 

6.6.1.2 发展影视演艺、游戏动漫等新业态的时尚文化产业，打造青年时尚活力特色园区。 

6.6.1.3 举办青年国际时尚艺术节、婚恋文化周等各类青年社交活动，丰富青年人才精神文化生活。 

6.6.2 旅游服务 

6.6.2.1 提升园区绿化水平，改善园区生态环境质量。 

6.6.2.2 推进生活绿色转型，积极推广智慧物业、智慧安放，建设智慧园区，营造绿色低碳生活新时

尚。 

6.6.2.3 围绕青年旅游休闲需求，建设智慧文旅平台。 

6.6.2.4 培育旅居、研学、工业、红色、博物馆、婚恋、体育等旅游业态，为青年提供多样化、高品

质的旅游选择。 

6.7 商业服务 

6.7.1 引进优质项目和龙头企业，创新运营模式，打造适合青年人才休闲、消费、功能齐全的城市商

贸综合体。 

6.7.2 发展首店经济、免税经济、繁荣夜经济，推出一批青年喜爱的网红打卡地。 

6.7.3 瞄准青年消费需求，引进商业综合体、自营式电商平台、线上线下融合新零售等青年喜爱的商

业形态。 

6.7.4 完善便利店、园区超市等便民消费网点的设置，发展园区商业服务能力。 

6.8 青年人才成长及发展服务 

6.8.1 发展职业技能教育，围绕青年自我提升需要，实施终身教育体系建设，加强继续教育与职业教

育融通衔接。 

6.8.2 开展“共青团与人大代表、政协委员面对面”等活动，打通青年诉求表达和参与园区治理渠道。 

6.8.3 推动园区干部队伍年轻化，提高青年人才在企业家、科技工作者、“高精尖缺”技术工人中的

占比。 

7 园区管理 

7.1 机构建立及运行 

7.1.1 成立园区建设管理机构，负责组织和管理园区规划、建设、运维和服务等。 

7.1.2 设立园区建设及运营专家咨询组织，对园区的建设运营提供咨询服务和理论研究。 

7.1.3 配备专职管理人员，依据园区的规模及青年人才的数量，配备相应的服务人员。 

7.1.4 构建园区市场化运作机制，遴选专业化公司负责国际人才社区日常运行管理。 

7.1.5 制定和完善与园区建设内容匹配的运营管理、入驻企业管理、安全与应急管理、信息管理、档

案管理、节能管理等各项管理制度。 

7.2 品牌塑造 

7.2.1 充分挖掘自身优势与特点，塑造具有地域特色的园区品牌形象，打造青年人才服务品牌。 

7.2.2 设计制作园区专属 1ogo、IP 形象、主题文创产品等，丰富品牌内涵，提升青年人才服务品牌知

名度。 

7.3 形象宣传 

7.3.1 制定品牌宣传整体规划，梳理园区特色亮点、自身历史和文化内涵，充分利用智能化手段，设

计、宣传展示宣传材料，创新宣传模式。 

7.3.2 建立对外交流展示中心，全方位展示园区青年人才工作成果，展现园区舒适的工作和居住环境。 
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7.3.3 积极利用全媒体传播渠道开展园区形象宣传推广活动，将形象宣传贯穿于园区各项活动与服务

中，打造全方位、广覆盖的宣传态势。 
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